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1. Johdanto

Ammatillisten tutkintojen vienti EU- ja ETA-alueen ulkopuolelle kdynnistyi vuonna 2017
koulutusvientikokeiluna 11 koulutuksen jarjestdjan verkostossa. Kokeilulupa mydnnettiin kaikkiaan 69
tutkintoon vuoden 2020 loppuun saakka!. Vuonna 2018 voimaan tullut ammatillisen koulutuksen
reformi ja sen mukanaan tuomat lainsdadantomuutokset mahdollistivat tutkintoviennin kaikille toisen
asteen ammatillisen  koulutuksen jarjestdjille. Lainsdddannon  muutoksesta  huolimatta
koulutusvientikokeilu jatkui tavoitteenaan selvittdd mm. seuraavia asioita:

* Koulutusviennin edellyttdmat muutokset tutkintojen perusteisiin,

* Tutkintojen perusteisiin tehtdavien muutosten vaikutukset jatko-opintovalmiuksiin seka jatko-
opintokelpoisuuteen Suomessa,

¢ Muut koulutusviennin vaikutukset esimerkiksi tutkintojarjestelmaan, ohjaukseen, saatelyyn ja
laadunvalvontaan.

Koulutusvientikokeilua  on  tuettu  OPH:n  rahoittamalla ~ VETFI  -Koulutusvientikokeilun
koordinaatiohankkeella, https://www.ammatillinenkoulutusvienti.fi/. Hankkeen koordinoinnista ovat
vastanneet Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnia ja Jyvaskylan koulutuskuntayhtyma Gradia.
Vuonna 2020 koulutusvientikokeilun koordinaatiohankkeen yhdeksi tavoitteeksi asetettiin
tutkintoviennin vaikuttavuuden selvittaminen. Tama raportti kokoaa yhteen keskeisimmat havainnot

selvityksesta.

! Loppuvuodesta 2020 koulutusvientikokeilua jatkettiin tutkintoviennin edellyttidman lainsdddantétyén mahdollistamiseksi
vuoden 2021 loppuun.



2. Vaikuttavuusselvityksesta

Tutkintoviennin vaikuttavuusselvityksessa on tarkasteltu toisen asteen ammatillisen tutkintoviennin
(ml. osatutkinnot) vaikutuksia kolmesta ndkdkulmasta:

1) suorat ja valilliset kohderyhmat eli tutkintokoulutuksiin osallistuneet, heidan taustayhteisdnsa
seka asiakas

2) tutkintoja vieneet koulutuksen jarjestajat

3) asiantuntijoina tutkintovientiprojekteissa toimineet henkilot

Vaikuttavuusselvitys toteutettiin kirjallisena kyselyna kesa-syyskuussa 2020. Kyselyt osoitettiin niille
koulutuksen jarjestdjille ja koulutusvientiyrityksille, jotka olivat toteuttaneet tai parhaillaan
toteuttamassa suomalaisia ammatillisia tutkintoja tai niiden osia EU- ja ETA-alueen ulkopuolella.
Koulutuksen jarjestdjat ja koulutusvientiyritykset ohjasivat asiantuntijoille kohdennetun kyselyn
edelleen omissa tutkintovientiprojekteissaan toimineille henkildille.

Selityksen ajankohtaan mennessa ammatillisia tutkintoja tai niiden osia oli vienyt seitseman
koulutuksen jarjestajaa ja kaksi koulutusvientiyritysta. Tutkintovientiprojekteja oli toteutettu tai niita
oli parhaillaan kdynnissa seuraavissa tutkinnoissa:

¢ Kone- ja tuotantotekniikan perustutkinto

e Koulunkédynnin ja aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjauksen ammattitutkinto?
* Liiketoiminnan perustutkinto

* Liikunnanohjauksen perustutkinto

e Lahiesimiestydon ammattitutkinto

¢ Tieto- ja viestintatekniikan perustutkinto

¢ Tuotekehitystyon erikoisammattitutkinto

e Yrittdjan ammattitutkinto

Koko tutkinnon oli suorittanut kaikkiaan 86 henkilda ja osatutkintoja 308 henkilda. Tutkintoja oli viety
seuraaviin maihin: Etela-Korea, Intia, Kiina, Qatar, Saudi-Arabia, Uganda, Venaja.

Kysely kohdennettiin kaikille tutkintoja vieneille organisaatioille eli seitsemalle koulutuksen jarjestajalle
ja kahdelle koulutusvientiyritykselle: EduCluster Finland Oy (ECF) ja Omnia Education Partnerships Oy
(OEP). Kyselyyn vastasivat kaikki organisaatiot yhtd koulutuksen jarjestdjaa lukuun ottamatta.
Vastanneet koulutuksen jarjestdjat ovat mukana koulutusvientikokeilussa:

e Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnia
e Eteld-Savon ammattiopisto Esedu

2 Tutkinto poistui 1.1.2019 ja sen korvasi Kasvatus- ja ohjausalan ammattitutkinto.



e Jyvaskylan koulutuskuntayhtyma Gradia
e Kisakallion Urheiluopisto

e Tampereen Aikuiskoulutuskeskus TAKK
* Suomen Yrittajaopisto

Koulutuksen  jarjestdjat  ilmoittivat  tekevansd  koulutusvientia = joko  osaomistamansa
koulutusvientiyrityksen, koulutuksen jarjestdjan oman koulutuspalveluja tuottavan yhtion kautta tai
yhteisty6ssda muiden tahojen kanssa.

Koulutuksen jarjestdjille ja koulutusvientiyhtidille osoitetuissa kyselyissa kartoitettiin tutkintoviennin
vaikutuksia kohderyhman néakokulmasta. Lisdksi koulutuksen jarjestdjien osalta selvitettiin
tutkintoviennin vaikutuksia jarjestdjan omaan toimintaan.

Asiantuntijoille osoitettuun kyselyyn vastasi 17 henkil6d. Tutkintovientiprojekteissa toimineiden
asiantuntijoiden  kokonaismdardaa ei selvityksessa kartoitettu. Asiantuntijoilta selvitettiin
tutkintovientiprojektien mahdollisia vaikutuksia heiddan oman osaamisensa kehittymiseen,
urasuunnitelmiin, omaan tyoyhteis6on ja suomalaisen ammatillisen koulutuksen arvostukseen.

On huomattava, ettd vastanneet organisaatiot sekd useat asiantuntijat ovat tutkintoviennin lisdksi
mukana my6s muussa ammatilliseen koulutukseen liittyvien palveluiden viennissd. Annetujen
vastausten pohjalta erityyppisten koulutusvientiprojektien vaikutuksia ei pysty kokonaan erottamaan
toistaan.



3. Palautteiden keruu

Tassa selvityksessa vaikutuksia kohderyhmatasolla on tarkasteltu tutkintototeutuksissa kerattyjen
palautteiden perusteella. Taman vuoksi osana seka koulutuksen jarjestdjille ja koulutusvientiyrityksille
osoitettua kyselyd selvitettiin palautteen keruujarjestelmia koulutusvientitoteutuksissa: millaista
palautetta kerataan, miten ja kuinka systemaattisesti seka mista asioista palautetta kerataan.

Systemaattista palautteen keruuta koulutusvientitoteutuksissaan tekee viisi koulutuksen jarjestdjaa ja
molemmat  koulutusvientiyritykset. ~ Suosituimmat palautteenkeruumuodot ovat kirjallinen
loppupalaute ja vapaamuotoinen palaute. Kyselyssa mukana olleet koulutusvientiyritykset kerdavat
molemmat seka kirjallista loppupalautetta ettd vapaamuotoista valipalautetta. Toinen yrityksista keraa
myos kirjallista valipalautetta. Koulutuksen jarjestajista kirjallista loppupalautetta kerasi viisi, kirjallisia
véalipalautteita kolme ja vapaamuotoista palautetta nelja. Koulutusvientiyritysten kanssa toimivat
koulutuksen jarjestajat tekevat palautteen keruuta ja kasittelya yhteistydssa ao. yritysten kanssa.

Tutkintokoulutusten toteutus jakautuu tyypillisesti koulutusjaksoihin ja kirjallista valipalautetta
kerdtdan yleensa koulutusjaksojen valissa. Kirjallisen palautteen lisdnd toimii ns. vapaamuotoinen
palaute, joka pohjautuu esimerkiksi palautekeskusteluihin asiakkaan kanssa tai kouluttajina
toimineiden asiantuntijoiden kokemuksien kuulemiseen ja kokoamiseen. Vapaamuotoista
véalipalautetta voidaan keradta esimerkiksi kunkin koulutuspaivan jalkeen erilaisin kirjallisin tai suullisin
menetelmin kouluttajina toimivien asiantuntijoiden toimesta tai koulutusprosessin paatyttya
asiakaskeskusteluissa koulutusvientiyritysten tai koulutuksen jarjestdjan edustajien toimesta.
Asiakkaan kanssa kaydaan saannollista keskustelua myoOs toteutusten aikana prosessia arvioiden.
Palautteen keruuvastuu on yleensd joko prosessissa mukana olevilla asiantuntijoilla, esimerkiksi
vastuukouluttajalla tai projektista vastaavalla projektipaallikélla.

Kaikki vastanneet organisaatiot kerdaavat palautetta opetus- ja ohjausjarjestelyistd, asiantuntijoiden
osaamisesta seka osallistujien kokemista hyodyista. Tutkinnon ja sen sisallon vastaavuudesta suhteessa
paikallisiin osaamistarpeisiin keradvat palautetta kaikki vastanneet koulutuksen jarjestdjat. Tama
nakokulma ei juurikaan ndy koulutusvientiyritysten palautteen keruussa. Koulutusvientiyrityksia
kiinnostavat erityisesti asiakkaalta tulevat kehittamisehdotukset ja jatkokehittamistarpeet.



Kuva 1. Palautteen keruun kohteet

Palautteen keruun kohteet

OSALLISTUJIEN TYYTYVAISYYS

OPETUS- JA OHJAUSJARJESTELYT 100%
ASIANTUNTIJOIDEN/ OPETTAJIEN OSAAMINEN 100%
TUTKINNON JA SEN SISALLON VASTAAVUUS SUHTEESSA...
HYODYT OSALLISTUJIEN NAKOKULMASTA 100%
MUUTA, MITA?
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Saatuja palautteita kasitellaan sisdisesti omissa organisaatioissa seka mukana olleiden asiantuntijoiden
kanssa. Tutkinto-opiskelijoiden kanssa palautteita kasittelevat erityisesti koulutuksen jarjestdjat, kun
taas asiakkaan ja rahoittajan kanssa palautteita kasittelevat ensisijaisesti koulutusvientiyritykset.

Kuva 2. Palautteen kasittely

Palautteen kasittely

ASIAKAS

RAHOITTAJA (JOS ERI KUIN ASIAKAS)

OSALLISTUJAT
ASIANTUNTIJA/ OPETTAJA 100%
OMA TAUSTAORGANISAATIO 100%
MUU, MIKA?
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%



Kokonaisuudessaan voidaan todeta, etta palautetta tutkintokoulutuksiin osallistujilta kerataan varsin
systemaattisesti ja useasta eri ndkdkulmasta, joten ne muodostavat hyvan lahdeaineiston erityisesti
valittdmien vaikutusten arviointiin heti tutkintoprosessin paatyttya.



4. Vaikutukset kohderyhman nakoékulmasta

Koulutuksen jarjestdjille ja koulutusvientiyrityksille kohdennetussa kyselyssa pyydettiin tuomaan esille
palautteiden pohjalta todennettavia tutkintoviennin vaikutuksia eri kohderyhmien nakékulmasta.
Kohderyhmat maariteltiin selvityksessa seuraavasti:

1) Valittomat kohderyhmat
o Opiskelijat eli tutkintoprosessin suorittaneet tai siina parhaillaan olevat
2) Vililliset kohderyhmat:
o Opiskelijoiden taustayhteisot kuten paikallinen oppilaitos tai tydnantajana toimiva yritys
o Asiakas eli koulutuspalvelun tilaaja
o Erillinen rahoittajataho

Suomalaisia ammatillisia tutkintoja ja tutkinnon osia ovat maailmalla opiskelleet ja suorittaneet
esimerkiksi paikallisessa ammatillisessa koulutuksessa olevat opiskelijat, ammatillisten oppilaitosten
opettajat, yritysten esimiehet, suomalaisen koulutusvientiyrityksen operoiman koulun koulunkaynnin
ohjaajat. Tutkintokoulutusten kohderyhmat koulutusviennissa ovat siis yhtd moninaiset kuin
Suomessakin: nuoret, aikuiset, tyottomat, tydssa olevat erilaisine taustoineen.

Vilillisia kohderyhmia tarkasteltaessa on huomioitava, etta koulutusviennin tilaaja-, asiakas,
rahoittajakenttd on hyvin heterogeeninen. Joissakin tapauksissa opiskelijoiden taustayhteiso,
esimerkiksi yritys tai paikallinen oppilaitos, toimii koulutuspalvelun tilaajana eli asiakkaana. Tilaaja voi
olla myo6s ulkopuolinen taho, esimerkiksi paikallinen opetushallintoviranomainen, joka tilaa
paikallisessa oppilaitoksessa toteutettavan tutkintokoulutuksen. Yksittaisissa tapauksissa koulutuksen
rahoittaja voi olla eri taho kuin varsinainen  koulutuksen tilaaja, esimerkiksi
kehityskonsultaatiohankkeita rahoittavat rahoituslaitokset. Tdssa raportissa asiakas- ja
rahoittajatahojen kokemat vaikutukset on koostettu yhteen, koska todetut vaikutukset ovat hyvin
samankaltaiset eika kaikista vastauksista ao. tahoja voida suoraan erottaa toisistaan.



4.1. Valittomat vaikutukset

Koulutuksen jarjestdjien ja koulutusvientiyritysten vastausten perusteella valittdmia vaikutuksista on

havaittu seka tutkintoprosessin aikana etta heti tutkintoprosessin paatyttya. Alla kooste valittomista

vaikutuksista kohderyhmittadin:

Tutkinnon suorittaneet:

1)

2)

3)

5)

6)

Osallistujat ovat aloittaneet vyrittdjyystoiminnan jo tutkintoprosessin aikana (Yrittajan
ammattitutkinto)

Tutkinnon suorittaminen on tuonut uusia ndakdkulmia ja toimintakulttuuria johtamistyohon
(Lahiesimiestydn ammattitutkinto, Tuotekehitystyon erikoisammattitutkinto)

Kdytannon taitojen ja osaamisen vahvistuminen (Kaikissa toteutetuissa tutkinnoissa, tutkinnon
osissa)

Opiskelijan omien urasuunnitelmien ja jatko-opintomahdollisuuksien tasmentyminen (Kaikissa
toteutetuissa tutkinnoissa, tutkinnon osissa)

Opettajien sisdllollisten ja pedagogisten taitojen vahvistuminen ja uusien kokeilujen
kaynnistaminen omassa ty0ssa/ tyoyhteisossa (Tuotekehitystyon erikoisammattitutkinto)
Kokemukset tyopaikalla tapahtuvasta oppimisesta ja paikallisten tydelamakumppanuuksien
vahvistuminen (Kaikissa toteutetuissa tutkinnoissa, tutkinnon osissa)

Tutkinnon suorittaneiden taustayhteisot:

1)
2)
3)

4)

Toimeliaisuuden lisdantyminen ja muutokset yhteison palvelurakenteessa.

Kohdemaiden oppilaitosten tyéelamayhteistydn kdaynnistyminen ja laajaneminen.
Taustaorganisaation osaamisen kehittyminen esimerkiksi koulutuksessa kaynnistettyjen
projektien avulla, mm. opetussuunnitelmien uudistamistyd paikallisessa oppilaitoksessa,
uudenlaisten opetusmenetelmien kokeilu.

Kiinnostuksen kasvu systemaattiseen kehittamistydhon

Asiakas, rahoittaja:

1)
2)

3)

4)

Halu jatkaa yhteistyota, uusia ryhmia ja toteutuksia on alkanut tai on suunnitteilla.

Onnistunut tutkintokoulutus on tukenut muita yhteis0ssa aloitettuja tukitoimia; esimerkiksi
nuorille johtajille suunnatussa lahiesimiestyon ammattitutkinnossa kaytetyt
yhteistoiminnalliset koulutustavat, -menetelmat vahvistivat yhdessa tekemisen kulttuuria.
Tyoyhteison osaamisen kehittyminen ja imagon vahvistaminen; esimerkiksi nakyvyys ja
menestyminen paikallisissa yrittajyyskilpailuissa.

Vuorovaikutuksen lisddntyminen paikallisen koulutuksenjarjestdjan, tutkinnon suorittajien ja
rahoittajan valilla.



Keskeisimmat valittomat vaikutukset kohderyhman nakokulmasta ovat osaamisen lisddantyminen ja
kaytannon taitojen vahvistuminen. Nama ovat keskeisia tutkintokoulutusten tavoitteita niin kotimaassa
kuin ulkomaillakin. Taman lisdaksi tutkintokoulutukset ovat tuoneet positiivisia kokemuksia
tydelamakumppanuuksista ja -yhteistydsta jo toteutusvaiheessa. Tiivis, tavoitteellinen tydeldaman
kanssa tehtava yhteistyd ammatillisessa koulutuksessa on monissa kohdemaissa vield varsin vierasta.
Merkittava havainto valittdmien vaikutusten osalta on myds se, ettd erityisesti tydelamassa oleville
aikuisille suunnatut tutkintovientitoteutukset pitdvat sisalldan vahvan kehittamisorientaation. Osana
tutkintokoulutusta kehitetddan mm. paikallisia toimintatapoja, -malleja ja opetussuunnitelmia, joita
viedaan kaytantdon jo koulutusprosessin aikana.

4.2. Pidempiaikaiset vaikutukset

Systemaattista pidempiaikaisten vaikutusten seurantaa ei talla hetkelld tee mikdan vastanneista
organisaatioista. Puolet kyselyyn vastanneista koulutuksen jarjestdjistd seuraa pidempiaikaisia
vaikutuksia erityisesti pitkdkestoisissa asiakkuussuhteissaan. N&in tekevat luonnollisesti myds
koulutusvientiyritykset. Pidempiaikaisia vaikutuksia voidaan todeta esimerkiksi asiakastapaamisissa ja
uusien toteutusten suunnittelun yhteydessa.

Koulutusvientiyritykset ovat tehneet myos yksittdisia selvityksida pidempiaikaisista vaikutuksista.
Esimerkiksi OEP on kartoittanut vaikutuksia Ugandan pakolaisasutusalueella puoli vuotta yrittdjan
ammattitutkinnon suorittamisen jdlkeen. ECF puolestaan operoi kouluja eri maissa. Kouluissa
toteutetaan sddannonmukaisesti mm. henkilostokyselyja. Nadiden kyselyjen kautta voidaan todeta esim.
Qatar-Finland International Schoolissa toteutetun koulunkdynnin ohjauksen ammattitutkinnon
vaikutuksia koulun toimintaan ja henkil6ston osaamiseen. Lisdksi tietoa pidempiaikaisista vaikutuksista
saadaan koulutusvientiyritysten tai koulutuksen jarjestdjien eri markkinoilla toimivilta agenteilta tai
yhteistyohenkilbilta.

Kyselyn pohjalta todettiin seuraavia pidempiaikaisia vaikutuksia kohderyhmittain:
Tutkinnon suorittaneet:

1. Toimeentulo ja sosiaalinen status parantuivat. OEP:n tekemdssa selvityksessa Ugandan
pakolaisalueella todettiin, ettd yrittdjan ammattitutkinnon suorittaneilla toimeentulo ja
sosiaalinen status oli parantunut. Tutkinnon suorittaneista 73% oli tyollistynyt omaan
yritykseensa ja 7% yrityksista oli palkannut uusia tydntekijoita. Keskiansio oli kymmenkertainen
verrattuna maan minimipalkkaan.

2. Mahdollistanut uudenlaiset urapolut tai monipuolisemman tydnkuvan taustaorganisaatioissa.
Esimerkiksi ECF:n operoiman Qatar-Finland International Schoolin koulunkdynnin ohjaajien
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tyokuva monipuolistui, mm. osa ohjaajista keskittyi oppilaiden aamu- ja iltapaivatoiminnan
organisointiin.

3. Urasuunnitelmat, alan valinta seka jatkotyollistymismahdollisuudet ovat selkiytyneet
Edesauttanut jatko-opintoihin korkea-asteella.

Tutkinnon suorittaneiden taustayhteisot:

1. Sisdisten prosessien kehittdminen on lisannyt ja laajentanut paikallisten oppilaitosten
tydelamayhteistyota seka yhteistyota oppilaitoksen sisalla.

2. Osaamisen kehittdaminen ja urapolkujen rakentaminen paikallisessa oppilaitoksessa on
mahdollistanut resurssien ja osaamisen tehokkaamman hyddyntamisen.

3. Koko yhteison aktiivisuus ja toimeliaisuus on lisddntynyt.

Asiakas, rahoittaja:

1. Suomalaista koulutusmallia halutaan hyodyntdaa systemaattisemmin oman ja alueellisen
toiminnan kehittamisessa.

2. Mielenkiinnon ja kysynnan lisddntyminen palvelun tarjoajaa kohtaan

3. Asiakkaan ndkyvyyden ja imagon vahvistuminen paikallisesti.
Muutoksia rahoituspainotuksiin, esimerkiksi suomalainen ammatillisen koulutuksen malli on
kilpaileva vaihtoehto saksalaiselle ammatillisen koulutuksen mallille.

Tutkintovientitoteutusten pidempiaikaisten vaikutusten tutkimiseksi tarvittaisiin laajempaa suoraan
kohderyhmille kohdennettua selvitystd. Koulutuksen jarjestdjien ja koulutusvientiyritysten
asiakaskeskusteluihin ja muihin vastaaviin tietoldhteisiin pohjautuvat vastaukset antavat kuitenkin
viitteitd  pidempiaikaisista  vaikutuksista. Yksilén kannalta merkittavia vaikutuksia ovat
urasuunnitelmien kirkastuminen, jatko-opintomahdollisuudet ja toimeentulo. Vastauksissa nakyy myos
kehittamistyon jatkuminen taustayhteisoissa tutkintokoulutusten paatyttya ja
kehittamisorientoituneisuuden  lisdantyminen. Suomalaisen  koulutusviennin  ndkdkulmasta
merkittavaa on lisdksi se, ettd opiskelijat, heidan taustayhteisonsa ja asiakkaat saava myonteisia
kokemubksia ja ovat kiinnostuneita jatkamaan yhteistyota suomalaisten kanssa tulevaisuudessakin.

11



5. Vaikutukset koulutuksen jarjestajatasolla

Koulutuksen jarjestéjille osoitetulla kyselylla selvitettiin, millaisia odotuksia koulutuksen jarjestajilla on
tutkintoviennin osalta sekd millaisia vaikutuksia toiminnan tavoitteisiin ja itse toimintaan viennilld on
ollut. Samalla selvitettiin my&s tahoja, joille koulutuksen jarjestajat raportoivat tutkintoviennistaan.

Kysyttdessa vaikutuksia koulutuksen jarjestdjatasolla on huomioitava, ettd useat kyselyyn vastanneet
koulutuksen jarjestdjat tekevat tutkintoviennin lisdaksi muutakin koulutusvientid. Siten kysyttyja
tutkintoviennin odotuksia ja vaikutuksia ei voitane taysin erottaa koulutusviennin kokonaisodotuksista
ja todetuista vaikutuksista.

Odotuksissa tutkintovientida kohtaan kaikki vastaajat nostivat yhdeksi keskeiseksi tavoitteeksi
kansainvalisten yhteistydverkostojen laajenemisen. Lisdksi vastauksissa esille nousivat erityisesti
imagolliset tekijat ja viennin tuomat nakymat lisarahoituksesta. Strategisissa vaikutuksissa esiin
nostettiin tavoite kehittdd strategisesti merkittavaa koulutuspalvelua esim. vyrittdjyyskoulutusta
kansainvalisend tuotteena seka siihen liittyvdn osaamisen kasvattamisen. Esille nousi my6s uusien
urapolkujen mahdollistaminen omalle henkilostolle vahvistamalla oppilaitoksen kansainvalisyytta.
Muissa odotetuissa vaikutuksissa mainittiin henkil6ston osaamisen kehittaminen ja syventaminen.

Kuva 3: Odotetut tutkintoviennin vaikutukset koulutuksen jarjestajatasolla

Odotetut vaikutukset

IMAGOLLISET VAIKUTUKSET 83%

UUSIA URAPOLKUJA ASIANTUNTIJOILLE/ OPETTAJILLE 67%

LISARAHOITUS 83%

STRATEGISET VAIKUTUKSET (ANTAKAA ESIMERKKEJA) 33%
KANSAINVALISEN YHTEISTYOVERKOSTON LAAJENEMINEN 100%
KOTIMAAN KOULUTUSTARJONNAN MONIPUOLISTUMINEN 17%
MUU, MIKA? 17% | | ’
0% 20%  40%  60%  80%  100%  120%
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Kyselyyn vastanneista kuudesta koulutuksen jarjestdjastd viisi on tunnistanut jo seuraavia

tutkintoviennin vaikutuksia omaan toimintaansa:

1.

Organisaation rakenteet ja tehtdvankuvat

Koulutusvientia varten koulutuksen jarjestdjat ovat tehneet erilaisia jarjestelyja koulutusviennin
organisoimiseksi. Osa toimii kuntalain yhtidittamisvelvoitteen myota oman koulutuspalveluja
tuottavan yrityksensa kautta. Osa operoi erityisesti koulutusvientia varten perustettujen
yhtididen kautta. Vastausten perusteella tutkintovienti on omalta osaltaan vahvistanut ao.
jarjestelyja seka kuntayhtymien roolia yhtididensa omistajina. Lisaksi vastauksista ilmenee, etta
koulutus- ja tutkintoviennilld on ollut vaikutuksia myds kuntayhtymien henkiléston
tehtavankuviin ja vastuisiin. Joissakin organisaatioissa koulutusalat vastaavat vahvemmin oman
alansa tutkintoviennistd, kun taas joissakin organisaatioissa toiminta on vastuutettu yksittaiselle
henkil6lle tai koulutusviennista vastaavalle tiimille.

Opetus- ja ohjaushenkildston osaaminen

Vastauksissa todetaan, etta kansainvalista osaamista kehitetdan oppilaitoksissa entista
systemaattisemmin koulutusviennin myota, esimerkiksi kansainvalisyysosaaminen on
integroitu osaksi oppilaitoksen osaamiskartoituksia. Ylipaataan vastauksissa nousee esille, etta
tutkintoviennissd mukana olevien henkil6iden kielitaito, asiakaslahtéinen ajattelu,
tuotteistamisosaaminen ja muut vastaavat taidot ovat vahvistuneet.

Organisaation tukipalvelut

Tutkintoviennin myo6ta koulutuksen jarjestdjat ovat kehittédneet opintohallintajarjestelmaéansa,
jotta esimerkiksi ulkomailla opiskelevat voidaan erottaa helposti kotimaisella rahoituksella
opiskelevista  tutkinto-opiskelijoista, opintosuoritusrekisterit  pystytdan tulostamaan
englanninkielisind. Myos henkiloston tydajan suunnitteluun on kehitetty kaytdnteitd, jotta
koulutusvientitoteutuksiin voitaisiin paremmin varautua. Myos laskutus- ja sopimuskaytanteita
on kehitetty. Vastauksissa tuodaan esille myos se, etta tukitoiminnoissa olevien henkildiden
kansainvalisyysosaaminen on lisdantynyt.

Nakyvyys ja imago

Muutamissa vastauksissa tulee esille, ettd ndkyvyys ja tunnettuus kansainvéalisena toimijana on
lisdantynyt erityisesti kotimaassa.

Organisaation rahoitus

Suurin osa vastaajista odotti koulutusviennista lisdrahoitusta. Rahoituksen osalta merkittavia
lisdysvaikutuksia koulutuksen jarjestdjat eivat viela pystyneet toteamaan.
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Julkisina toimijoina koulutuksen jarjestdjat kertoivat raportoivansa koulutusviennistd, tutkintovienti
mukaan lukien, omistajatahoilleen, kuntayhtymien hallituksille ja valtuustoille, seka sisdisille
johtoryhmille. Taman lisdaksi raportointia tehtiin pyynnosta tai erilaisten selvitysten yhteydessa
koulutusviennin kokeiluhanke VETFllle sekd OPHIlle ja Education Finlandille. Tutkintosuorituksista
koulutuksen jarjestajat kertovat vievansa tiedot kansalliseen Koski-jarjestelmaan.

Vapaamuotoisissa vastauksissa koulutuksen jarjestdjat toteavat ammatillisen koulutuksen
tutkintoviennin haasteelliseksi verrattuna esimerkiksi K12-malleihin. Ammatillisessa koulutuksessa
toteutus on sopeutettava voimakkaasti kohdemaan olosuhteisiin, joka haastaa tuotteiden
skaalattavuutta. Lisdksi todetaan, ettd kansalliset rahoitusjarjestelyt eivat ole vield koulutusviennin
tarpeiden ja tavoitteiden mukaisia. Asiakassuhteiden luonti vaatii pitkdkestoista tyota. Kansallisesti ei
kuitenkaan ole olemassa rahoitusjarjestelyja, joita julkiset toimijat tai julkisten toimijoiden omistamat
yhtiot voisivat hyddyntdaa vientiponnisteluissaan. Vastaajia kummastuttaa, ettd moneen asiaan on
mahdollista saada rahoitusta, mutta koulutusvientiin ei ole tarjolla oikein mitaan. Koulutusviennista
kiinnostuneet ja kokeiluluvan saaneet ovat omin ponnistuksin joutuneet luomaan tutkintoviennin
kdaytantoja ja avaamaan markkinoita. Oman haasteensa ponnistuksiin tuo se, ettd kaupankaynnin
kaytannot eivat ole selvid kaikkiin maihin kuten erdassa vastauksessa todetaan. Vastaajat olivat
kuitenkin innostuneita jatkamaan vientitoimintaa edelld mainitusta haasteita seka Covid-19 epidemian
tuomista lisdhaasteista huolimatta.

14



6. Vaikutukset asiantuntijatasolla

Tutkintovientitehtdvissd  toimineet asiantuntijat tavoitettiin  koulutuksen jarjestdjien ja
koulutusvientiyhtididen kautta, jotka valittivat kyselyn omissa tutkintovientiprojekteissaan toimineille
asiantuntijoille. Kaikkiaan kyselyyn vastasi 17 asiantuntijaa. Vastanneiden asiantuntijoiden
tehtavanimikkeita kotimaassa ovat esimerkiksi: opettaja, lehtori, erityisopettaja, projektipaallikko,
asiakkuuspaallikkd, kv-suunnittelija. Asiantuntijatehtdvissa toimineet tydskentelevat paasaantoisesti
koulutuksen jarjestajien palveluksessa.

Kyselyssa selvitettiin asiantuntijoiden roolia tutkintovientiprojekteissa. Vastausten perusteella suurin
osa on osallistunut seka tutkintovientiprojektin suunnitteluun ettd toteutukseen kohdemaassa.
Tutkintototeutuksiin on osallistuttu myds Suomessa joko verkkovalitteisesti kohdemaassa olevia
opiskelijoita kouluttaen, ohjaten tai Suomessa toteutettuun ldhijaksoon. Muita tutkintovientiin
liittyneita tehtaviad ovat esimerkiksi olleet: palvelujen tuotteistaminen, oman organisaation henkildston
valmentaminen koulutusvientiin, tutkintovientiprosessin  kehittdminen tai koulutusvientiin
muokattujen tutkintoperusteiden kommentointi. Osa vastanneista on osallistunut tutkintoviennin
tukitehtaviin esimerkiksi dokumentointiin liittyen; opintosuoritusten vieminen
opintosuoritusrekisteriin, todistusten valmistelu. Vastanneiden kokemukset kattavat kaikki maat, joihin
tutkintovientia on tehty.

Kuva 4: Asiantuntijoiden rooli tutkintoviennissa

Roolisi tutkintoviennissa

MARKKINOINNIN JA MYYNNIN AVUSTAMINEN 35%
OSALLISTUJIEN VALINTAAN OSALLISTUMINEN 12%
TOTEUTUKSEN SUUNNITTELUUN OSALLISTUMINEN 88%
TOTEUTUKSEEN OSALLISTUMINEN VERKKOVALITTEISESTI... 41%
TOTEUTUKSEEN OSALLISTUMINEN KOTIMAASSA... 41%
TOTEUTUKSEEN OSALLISTUMINEN KOHDEMAASSA 82%
OSAAMISEN ARVIOINTI 35%
TOTEUTUKSEEN LIITTYVA DOKUMENTOINTI 41%
MUUTA, MITA 41%
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Asiantuntijoilta kysyttiin myos, olivatko he saaneet perehdytysta tutkintoviennin asiantuntijatehtaviin
ja millaista. Vastanneista 15 kertoi saaneensa perehdytysta. Vastanneet olivat osallistuneet mm.
erilaisiin koulutuksiin, perehdytyksiin joko oman tydantajan jarjestamina tai kansallisesti jarjestettyihin
koulutuksiin, kuten OPH:n rahoittama InVET-koulutus. Lisdaksi perehdytystd jarjestetdan useissa
organisaatioissa projektikohtaisesti. Perehdytystd antavat esimerkiksi oman organisaation
koulutusviennista vastaavat henkil6t, koulutusvientiyritysten edustajat tai aiemmin kohdemaassa
toimineet henkilot. Perehdytys on paasdantoisesti pitanyt sisdlladn projektin tavoitteiden ja sisallon
l[apikayntia seka tietoa kohdemaan kulttuurista ja toimintatavoista.

6.1. Osaaminen

Kyselyssa asiantuntijoita pyydettiin arvioimaan omaa osaamistaan seuraavista nakdkulmista: kuinka
olemassa ollut osaaminen riitti asiantuntijatehtavissa selviytymiseen sekd kuinka tehtavat kehittivat
osaamista.

Vastuksista ilmenee, ettd tutkintovientitoteutukset on tehty padosin englannin kielella. Kaikki
vastanneet kokivat, etta heidan kielitaitonsa oli lahtokohtaisesti hyva tai vahintdan riittava
asiantuntijatehtdvan hoitamiseen. Sanavaraston kattavuudessa ja kielen sujuvuudessa koettiin jonkin
verran puutteita. Sanavaraston laajentamiseen koettiin tarvetta mm. tutkinto- ja alakohtaisen seka
pedagogisen sanaston osalta. Kulttuuriosaamisen osalta suurin osa vastaajista olisi kaivannut
lisdosaamista, vaikka toisaalta vastauksissa todettiin, ettd kokemus kasvattaa kulttuuriosaamista
parhaiten. Vastauksissa painotetaan, etta opiskelijan kulttuurin ja ajattelutavan ymmarrys edesauttaa
tutkintoprosessin onnistumista.

Kaikki asiantuntijatehtavissa toimineet kokivat, etta tehtavat olivat kehitténeet kielitaitoa. Kielitaidon
osalta koettiin, ettd oma ammatillinen sanasto kehittyi merkittavasti ja myds luottamus omaan
kielitaitoon kasvoi. Vieraan kielen kadyttd tuli sujuvammaksi ja monipuolistui. Erds vastaajista teki
havainnon, ettd péarjaaminen asiantuntijatehtdvissa edellyttdisi monenlaisen ja monen tasoisen
englannin ymmarrysta, ei vain hyvan ”britti- tai jenkkienglannin” ymmarrysta. Lisaksi vastauksissa tulee
esille, etta taydellista kielitaitoa ei tarvita vaan tarkeinta on tulla ymmarretyksi.

Kaikki vastaajat toteavat myds kulttuuriosaamisensa lisdantyneen. Lisdksi kokemus vahvisti oman
kulttuurillisten tapojen tiedostamista. Erds vastaajista toteaa seuraavasti: “Monikulttuurinen
kohtaaminen toi tietoa, arvostusta ja erilaisia ndkékulmia sekd omaan kulttuuriin ettd toisiin
kulttuureihin. Mielenkiintoista oli huomata, kuinka oman kulttuurin tapojen tiedostaminen vahvistui”.
Useimmissa vastauksissa korostui, etta vaikka kulttuurisiin tekijoihin ja tapoihin on tdrkea perehtya
etukateen, oppii kdytannon tilanteissa kuitenkin parhaiten. Tarked asiantuntijan ominaisuus on avoin
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mieli paikallista kulttuuria kohtaan. Vastaajat toteavat mm.: “Jokaisessa kohdemaassa toimiessa on
oppinut uutta ko. kulttuurista ja kanssakdymisestd paikallisten toimijoiden kanssa. Etukdteen
tapahtunut perehdytys ja perehtyminen on ollut térkedd, mutta paikan pddlld toimiessa on kuitenkin
oppinut eniten.” "Paikan pddlld kohdemaissa on ollut mahdollista tehdé sellaisia havaintoja, joita on
vaikeaa muutoin saada tietoon ennakkoon.”

Vastaajia pyydettiin myods kuvaamaan, millaista muuta osaamista he tarvitsivat asiantuntijatehtavissa
ja kuinka tehtdvat vaikuttivat ao. osaamisen kehittymiseen. Vastauksissa tuli esille seuraavia
osaamisalueita, joita asiantuntijat olivat kokeneet tarvinneensa:

* Pedagoginen, didaktinen osaaminen
e Substanssiosaaminen

e Vuorovaikutustaidot

*  Oman kulttuurin tuntemus

* Suomalaisen koulutusjdrjestelman tuntemus
e Digiosaaminen

e Markkinointiosaaminen

e Tuotteistamisosaaminen

e Liiketoimintaosaaminen

* Projektihallintataidot

* Asenne

Vastaajat totesivat mm. seuraavaa:

”“Oman alan asiantuntijuus on oltava vahvaa ja tietotaito hallussa - arjessa tehtdvd tyo, ei pelkdstddn
teoriatieto asiasta.”

” KansainvdlisessG ympdristéssd toimiminen on mydés haastanut ja kehittdnyt osaamistani, silld
Suomessa saatu kokemus ei ole sellaisenaan siirrettévissé toiseen kulttuuriin vaan paikalliset
toimintatavat, koulutuksen traditiot ja pedagogiset ldhestymistavat tdytyy ottaa huomioon.”
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6.2. Oma tyo ja tyoyhteiso

Vastaajista 15 koki, etta osallistuminen tutkintovientiprojekteihin on vaikuttanut tyon sisaltoihin ja
toimintatapoihin kotimaassa. Osalla tutkintovienti on laajentanut toimenkuvaa kotimaassa tai tuonut
kokonaan uusia tydtehtavia koulutusviennin tai kansainvalisyyden parissa. Useat vastanneet kertoivat
ottaneensa kayttoon ulkomailla kokeiltuja hyvaksi todettuja kaytanteita kotimaan opetusryhmien
kanssa. Lisaksi tyd on antanut pohjaa verkko-opetuksen laajentamiseen kotimaassa.

Useat vastaajat toteavat luottamuksen omaan osaamiseen ja asiantuntijuuteen kasvaneen.
Vastauksista tulee esille, ettd asioiden ja prosessien entistda systemaattisempi jasentaminen ja
mallintaminen on helpompaa. Lisdksi koetaan, ettd lisdantynyt osaaminen kuten kielitaito, projektin
hallintataidot, erilaisten ihmisten kohtaaminen, edesauttavat tyota myos kotimaassa.

Vaikutuksia havaittiin myods suhteessa omaan tyoyhteisoon ja sen toimintatapoihin, erityisesti
asennemuutoksessa kansainvalisyytta ja koulutusvientia kohtaan. Useat vastanneet ovat jakaneet
omaa osaamistaan ja koulutusvientikokemuksiaan kollegoilleen, ja siten herdttaneet kollegoidensa
kiinnostuksen kansainvilisiin asioihin ja koulutusvientiin. Muutamat vastaajat toteavat myos
jakaneensa kokemuksiaan opiskelijoille ja innostaneensa heitd hakeutumaan kansainvalisille
tydssdoppimisjaksoille.

Asiantuntijoiden vastauksissa nousee esille myds huoli tydén kuormittavuudesta. Koulutusviennin
asiantuntijatehtdvat haastavat ajanhallintaa ja tyOnsuunnittelua arkipdivan tydssa, jos
taustaorganisaatiossa ei onnistuta ratkaisemaan resursointia ja tyon uudelleen organisointia. Tdman
huolen kokivat erityisesti ne opettajat, lehtorit, jotka toimivat koulutusvientiprojekteissa osa-aikaisesti
muun tyon ohella. Kokonaisuudessaan vastauksissa painottuu kuitenkin mielenkiinto ja innostus
koulutusvientia kohtaan sekad sen mukanaan tuomat mahdollisuudet kehittdd omaa asiantuntijuutta.

6.3. Suomalaisen ammatillisen koulutuksen arvostus

Kyselyssa selvitettiin myds, oliko asiantuntijatehtdvissa toimineiden kokemuksilla ollut vaikutuksia
heiddn omaan arvostukseensa suomalaista ammatillista koulutusta ja opettajuutta kohtaa. Vastaajista
kaikki ilmoittivat, ettd heidan arvostuksensa suomalaista ammatillista koulutusta kohtaan oli
lisdantynyt: 41 %:lla merkittavasti ja 59 %:lla jonkin verran. Arvostus ammatillisen koulutuksen
opettajuutta kohtaan kasvoi 47 %:lla merkittavasti ja 29 %:lla jonkin verran, 24 %:lla ei tapahtunut
muutoksia arvostuksessa.
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Kuva 5: Vaikutukset arvostukseen suomalaista ammatillista koulutusta kohtaan

= Merkittavasti

= Jonkin verran

» Pysynyt samana

= Arvostukseni on vdhentynyt. Perustele
vastauksesi

Kuva 6: Vaikutukset arvotukseen opettajuutta kohtaan

= Merkittavasti
= Jonkin verran

» Pysynyt samana

Vastauksissa todetaan, ettd asiantuntijatehtdvat tuovat kansainvalistd vertailtavuutta. Kokemusten
kautta suomalaisen ammatillisen koulutuksen vahvuudet kirkastuvat ja siten myds arvostus
suomalaista mallia kohtaan kasvaa. Esille nostettiin seuraavia havaintoja suomalaisen ammatillisen
koulutuksen vahvuuksista: pedagogiset mallit, suomalaiset kaytanteet tydeldamayhteistydssa,
joustavuus, yksilolliset opin- ja urapolut, ammatillisen koulutuksen korkea taso ja opettajien
ammattitaito. Alla otteita asiantuntijoiden vastauksista:
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”On haasteellista saada kohdemaan yhteistyékumppanit ja oppilaat aluksi ymmdrtédmddn learning by
doing-ajattelua. Mutta kun he sen oivaltavat, ovat he todella innoissaan. Meillé on Suomessa aika
loistava malli, jota voimme ylpednd viedd ulkomaille. Me olemme etuoikeutettuja, kun pddsemme
tekemddn tyéeldmdn kanssa sujuvaa yhteistyétd ja autamme opiskelijoita tyollistymddn.”

"Tieddn ja tiedostan suomalaisen koulutuksen tavat ja ajatukset/opit. Suomessa on erilaisia polkuja
pddstd ammattiin tai jatkaa opintojaan, jopa vaihtaa alaa helposti. Pystyn vertaamaan koulutusta ja
keskustelemaan siité ulkomaisten vieraiden kanssa. Arvostan entistd enemmdn suomalaista
koulutussysteemid, kun olen saanut vertailukohtia ulkomaisista tavoista.”

”Olen ymmdirtényt mitd suomalaisen ammatillisen koulutuksen korkea taso ja joustavuus sekd
ammatillisten opettajien korkea taso kdytdnndssd merkitsee (kun vertaa niitd kohdemaiden
jdrjestelmiin). Toisaalta olen kiinnittdnyt enemmdn huomiota siihen, ettei sen parhaat puolet aina
toteudu, eri syistd, esim. oppilaitosten kankeiden toimintatapojen takia. Koulutusviennissd saatua
kokemusta voisi tuoda takaisin mydés suomalaiseen koulutukseen.”

Asiantuntijat ovat havainneet myos, ettd monissa muissa maissa ammatillinen koulutus on varsin
kehittymatonta ja suomalaisen ammatillisen koulutuksen mallit ovat kayttokelpoisia kansainvalisesti,
kuten seuraavissa vastaukissa todetaan:

“Suomalainen ammatillinen koulutus on laadukasta, arvostettua ja pitkdlle kehittynyttd. Monissa
maissa ollaan kehityksessd vuosikymmenien takamatkassa.”

“Ammatillinen koulutus soveltuu mydés muihin kulttuureihin vietévéksi”

Tutkintovientiprojekteissa toimineiden asiantuntijoiden osalta vaikutuksia voidaan todeta siis monella
tasolla, osaamisen kasvusta suomalaiseen ammatillisen koulutuksen arvostukseen. Asiantuntijoille
kertyy runsaasti tietoa ja kokemuksia, joista olisi paljon hyotya paitsi koulutuksen jarjestdjan oman
toiminnan kehittamisessa myds suomalaisen ammatillisen koulutuksen kehittdmisessa. Sita, kuinka
systemaattisesti tutkintoviennin asiantuntijoille kertynyttd pddomaa hyddynnetdan, ei kartoitettu
osana tata vaikuttavuusselvitysta.
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7. Johtopaatokset

Vaikka ammatillisen tutkintoviennin volyymi ei vield ole suurta, on vaikutuksia todettavissa jo monella
tasolla niin tutkintoviennin kohderyhmissa kuin tutkintoviejissa. Huolimatta siitd, etta suomalainen
osaamisperustainen ammatillinen koulutus eroaa huomattavasti tutkintoviennin kohdemaiden
jarjestelmistd, ovat koulutusviennissd mukana olevat ammatillisen koulutuksen toimijat onnistuneet
palautteiden perusteella pilotoimaan vaikuttavia tutkintovientitoteutuksia.

Kohderyhmiltd kerdtyt palautteet ovat merkittava lahde vaikutusten toteamisessa paikallisesta
nakokulmasta. Lahtokohtaisesti vaikutukset ovat hyvin samankaltaisia kuten kotimaassa tapahtuvissa
tutkintokoulutuksissa. Osallistujat kokevat osaamisensa kasvaneen, urasuunnitelmiensa kirkastuneen,
saaneensa uusia nakokulmia omaan tyohonsa. Tutkintovientitoteutuksiin kytkeytyy myos vahva
kehittamisnakokulma, joissa tutkinnon suorittamiseen integroidaan kehittamistyota
taustaorganisaatioissa.

Selvityksessa ei erikseen tarkasteltu suomalaisen pedagogiikan vaikutuksia, mutta naita vaikutuksia
voidaan todeta niin kohderyhmaépalautteiden kuin asiantuntijoidenkin kommenteista. Osallistavat,
tekemalla oppimiseen pohjautuvat opetusmenetelmat koetaan erilaisina, innostavina ja motivaatiota
kasvattavina.

Merkitykseton tutkintoviennin vaikutus ei ole my&skaan se, etta suomalainen ammatillisen koulutuksen
malli saa toteutusten kautta ndkyvyyttd kohdemaissa. Talla on vaikutusta paikallisiin
rahoituspainotuksiin. Useissa maissa haetaan jo tunnettujen mallien rinnalle, kuten saksalainen
ammatillinen koulutus, uusia laadukkaita koulutuksen malleja ja toteuttajia.

Koulutuksen jarjestajatasolla koulutus- ja tutkintovienti ovat haastaneet miettimaan kumppanuuksia ja
yhtidittamisjarjestelyja viennin mahdollistamiseksi. Vienti on tuonut my6s uudenlaisia tehtavia
oppilaitoksissa toimiville henkildille; vastuuta koulutusviennistd, tutkintojen tuotteistamista
koulutusvientida varten, asiantuntijatehtdvia ulkomailla. Henkildstolle on avautunut uusia
mahdollisuuksia kehittdd omaa osaamistaan ja luoda uudenlaisia urapolkuja. Ulkomaankokemukset
avaavat myos uusia ndkoaloja suomalaiseen ammatilliseen koulutukseen ja lisdavat sen arvostusta.
Parhaimmillaan asiantuntijoina toimivien opettajien kansainvdliset kokemukset ja vahvistunut
kansainvalinen osaaminen vilittyvat myos suomalaisen ammatillisen opiskelijan hyvaksi.
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LIITE 1 - Kysely ammatillisten tutkintojen viennissa toimiville koulutuksen jarjestajille

TAUSTATIEDOT

Vastaajan tiedot:

1) Vastaajan nimi, titteli & organisaatio

Tutkintovienti:

2) Oletteko vieneet
a) tutkinnon osia?
b) koko tutkintoja?

3) Mita tutkintoja/ tutkinnon osia olette vieneet? Vapaamuotoinen vastaus

4) Kuinka monta on suorittanut

a.
b.

Tutkinnon osan?

Koko tutkinnon?

5) Tutkintoviennin kohdemaat?

6) Teetteko tutkintovientia:

C.

m oo

Itsendisesti, omana organisaationa

Yhteistydssa omistuksessa olevan yhtion kautta
Yhteistyodssa yhtion omistajaorganisaatioiden kanssa
Vakiintuneessa kumppanuusverkostossa
Vaihtuvissa yhteistyoverkostoissa
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TUTKINTOVIENNIN SEURANTA:
A. Palautteen keruu

1) Keraatteko palautetta tutkintovientitoteutuksista systemaattisesti?

a. Kylla
b. Ei

2) Millaista palautetta ja kuinka usein sita kerdatte?
a. Kirjallinen vélipalaute
i. Kuinka usein?
b. Kirjallinen loppupalaute
c. Vapaamuotoinen palaute
i. Miten, millaista ja kuinka usein?

3) Millaisista asioista keraatte palautetta?
a. Osallistujien tyytyvaisyys
Opetus- ja ohjausjarjestelyt
Asiantuntijoiden/ opettajien osaaminen
Tutkinnon ja sen sisallon vastaavuus suhteessa paikalliseen osaamistarpeeseen
Hyodyt osallistujien ndkokulmasta
Muuta, mita?

S0 oo o

4) Kenen vastuulla palautteen keruu on? Vapaamuotoinen vastaus

5) Kenen kanssa palaute kasitelldan?

a. Asiakas

b. Rahoittaja (jos eri kuin asiakas)
c. Osallistujat

d. Asiantuntija/ opettaja

e. Oma taustaorganisaatio

f. Muu, mika?

B. Vaikutukset: kohderyhmat ja heidan taustayhteisonsa, asiakas, rahoittaja

6) Millaisia valittomia vaikutuksia ( =vaikutukset koulutuksen aikana tai heti koulutuksen
paatyttya) toteutuksilla on todettu olevan seuraavien ryhmien nakdkulmasta?
Vapaamuotoinen vastaus

a. Osatutkinnon/ koko tutkinnon suorittaneet?
b. Osatutkinnon/ koko tutkinnon suorittaneiden taustayhteis6t?
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c. Asiakas?
d. Rahoittaja, jos eri kuin asiakas?

7) Seuraatteko toteutusten vaikuttavuutta (= pidempiaikaiset vaikutukset kuten esim.
vaikutukset tutkinnon osan/ tutkinnon suorittaneiden jatko-opintopolkuun, tyollistymiseen,
urakehitykseen)

a. Kylla
i. Miten ja mita?
b. Ei

8) Kuvatkaa, millaisia pidempiaikaisia vaikutuksia olette pystyneet toteamaan seuraavien
ryhmien ndkokulmasta? Vapaamuotoinen vastaus
a. Osatutkinnon/ koko tutkinnon suorittaneet?
b. Osatutkinnon/ koko tutkinnon suorittaneiden taustayhteis6t?
c. Asiakas?
d. Rahoittaja, jos eri kuin asiakas?

9) Miten em. vaikutukset on todettu, jos ette seuraa vaikuttavuutta systemaattisesti?

C: VAIKUTUKSET KOULUTUKSEN JARJESTAJAN TOIMINTAAN

1) Millaisia vaikutuksia koulutuksen jarjestajana tutkintovienniltd odotatte? (= miksi tutkintovientia
tehdaan?)
a. Imagolliset vaikutukset
b. Uusia urapolkuja asiantuntijoille/ opettajille
c. Lisarahoitus
d. Strategiset vaikutukset
a. Antakaa esimerkkeja
Kansainvalisen yhteistyoverkoston laajeneminen
Kotimaan koulutustarjonnan monipuolistuminen
g. Muu, mika?

il (]

2) Onko tutkintoviennilld jo todettuja vaikutuksia koulutuksen toimintaanne?
a. Kylla
b. Ei

Kylla vastaajien jatkokysymys (jos ei, niin siirto kysymykseen 4):

3) Millaisia vaikutuksia? Antakaa esimerkkeja:
a) Organisaation rakenteisiin
b) Opetus- ja ohjaushenkiloston osaamiseen ja sen kehittamiseen
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¢) Muihin organisaation toimintoihin, tukipalveluihin? Esim. HR -toiminnot,
rekrytointiprosessit, vuosisuunnittelu, talouspalvelut

d) Organisaation palvelun tarjontaan kotimaassa

e) Organisaation rahoitukseen

f) Muita vaikutuksia?

4) Mille tahoille raportoitte tutkintoviennista? Miksi?

5) Muita terveisia tutkintovientiin liittyen?
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LIITE 2 - Kysely ammatillisia tutkintoja tai niiden osia vieneille koulutusvientiyrityksille

KYSELY:
TAUSTATIEDOT
Vastaajan tiedot:
1) Vastaajan nimi, titteli & organisaatio
Tutkintovienti:

2) Oletteko vieneet
c) tutkinnon osia?
d) koko tutkintoja?

3) Mita tutkintoja/ tutkinnon osia olette vieneet? Vapaamuotoinen vastaus

4) Kuinka monta on suorittanut
h. Tutkinnon osan?
i. Koko tutkinnon?

5) Tutkintoviennin kohdemaat? Vapaamuotoinen vastaus

6) Teetteko tutkintovientia:

j. Itsenaisesti, omana organisaationa

k. Yhteistyossa omistuksessa olevan yhtion kautta
Yhteistyodssa yhtion omistajaorganisaatioiden kanssa
m. Vakiintuneessa kumppanuusverkostossa
n. Vaihtuvissa yhteistyoverkostoissa
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TUTKINTOVIENNIN SEURANTA:
A. Palautteen keruu
1) Keraatteko palautetta tutkintovientitoteutuksista systemaattisesti?

a. Kylla
b. Ei

7) Millaista palautetta ja kuinka usein sita kerdatte?
a. Kirjallinen vélipalaute
i. Kuinka usein? Vapaamuotoinen vastaus
b. Kirjallinen loppupalaute
c. Vapaamuotoinen palaute
i. Miten, millaista ja kuinka usein? Vapaamuotoinen vastaus

8) Millaisista asioista keraatte palautetta?
a. Osallistujien tyytyvaisyys
Opetus- ja ohjausjarjestelyt
Asiantuntijoiden/opettajien osaaminen
Tutkinnon ja sen sisdllon vastaavuus suhteessa paikalliseen osaamistarpeeseen
Hyodyt osallistujien ndkokulmasta
Muuta, mita? Vapaamuotoinen vastaus

S0 oo o

9) Kenen vastuulla palautteen keruu on? Vapaamuotoinen vastaus

10) Kenen kanssa palaute kasitellaan?

g. Asiakas
h. Rahoittaja (jos eri kuin asiakas)
i. Osallistujat

j. Asiantuntijat/ opettajat
k. Oma taustaorganisaatio
I.  Muu, mikad? Vapaamuotoinen vastaus

B. Vaikutukset (kohderyhma ja heidan taustayhteisot, asiakas, rahoittaja) :

11) Millaisia valittémia vaikutuksia (=vaikutukset koulutuksen aikana tai heti koulutuksen
paatyttya) toteutuksilla on todettu olevan seuraavien ryhmien nakdkulmasta?
a. Osatutkinnon/ koko tutkinnon suorittaneet? Vapaamuotoinen vastaus
b. Osatutkinnon/ koko tutkinnon suorittaneiden taustayhteisét? Vapaamuotoinen
vastaus
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c. Asiakas? Vapaamuotoinen vastaus
d. Rahoittaja, jos eri kuin asiakas? Vapaamuotoinen vastaus

12) Seuraatteko toteutusten vaikuttavuutta (= pidempiaikaiset vaikutukset kuten esim.

vaikutukset osatutkinnon/ koko tutkinnon suorittaneiden jatko-opintopolkuun,
tyollistymiseen, urakehitykseen)
a. Kylla

i. Miten ja mita? Vapaamuotoinen vastaus
b. Ei

13) Kuvatkaa, millaisia pidempiaikaisia vaikutuksia olette pystyneet toteamaan seuraavien
ryhmien nakokulmasta?
a. Osatutkinnon/ koko tutkinnon suorittaneet? Vapaamuotoinen vastaus

b. Osatutkinnon/ koko tutkinnon suorittaneiden taustayhteisét? Vapaamuotoinen
vastaus

c. Asiakas? Vapaamuotoinen vastaus
d. Rahoittaja, jos eri kuin asiakas? Vapaamuotoinen vastaus

14) Miten em. vaikutukset on todettu, jos ette seuraa vaikuttavuutta systemaattisesti?
Vapaamuotoinen vastaus

C. Muita terveisia ammatillisten tutkintojen vientiin liittyen?
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LIITE 3 - Kysely ammatillisten tutkintojen viennissa toimineille asiantuntijoille

1)

2)

3)

5)

6)

Roolisi tutkintoviennissa
a. Markkinoinnin ja myynnin avustaminen
b. Osallistujien valintaan osallistuminen
c. Toteutuksen suunnitteluun osallistuminen
d. Toteutukseen osallistuminen kotimaassa
i. Verkkovalitteisesti kohdemaassa toteutettuun koulutukseen
ii. Lahiopetusta Suomessa olleelle ryhmalle
Toteutukseen osallistuminen kohdemaassa
Osaamisen arviointi
Toteutukseen liittyvasta dokumentoinnista huolehtiminen
Muuta, mita

> @@ o

Maat, joissa olet toiminut asiantuntijana?

Oletko saanut perehdytysta tutkintoviennin asiantuntijatehtaviin?
a. Kylla
i. Millaista? Mieti viimeisinta toteutusta, jossa olit mukana. Vapaamuotoinen
vastaus
b. Ei

Arvioi kieli- ja kulttuuriosaamistasi, riittikd olemassa oleva osaaminen asiantuntijatehtadvasta
suoriutumiseen? Millaisia mahdollisia puutteita havaitsit? Vapaamuotoinen vastaus

Arvioi milla tavoin asiantuntijatehtavat ovat kehittaneet kieli- ja kulttuuriosaamistasi?
Vapaamuotoinen vastaus

Kuvaa, millaista muuta osaamista (substanssi, pedagoginen jne.) tarvitsit
asiantuntijatehtdvassa ja kuinka tehtavat vaikuttuvat ao. osaamisen kehittymiseen?
Vapaamuotoinen vastaus

Onko tutkintovientiin osallistuminen vaikuttanut oman tyosi tekemiseen, toimintatapoihisi
kotimaassa?
a. Kylla
i. Milla tavoin? Anna esimerkkeja
b. Ei

Onko osallistumisellasi ollut vaikutuksia muuhun tyoyhteis66n ja sen toimintatapoihin?
a. Kylla
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i. Milla tavoin? Anna esimerkkeja
b. Ei

9) Onko ndakemyksesi suomalaisesta ammatillisesta koulutuksesta muuttunut?
a. Kylla
i. Milla tavoin? Anna esimerkkeja
b. Ei

10) Onko arvostuksesi suomalaista ammatillista koulutusta kohtaan kasvanut
a. Merkittavasti
b. Jonkin verran
C. Pysynyt samana
d. Arvostukseni on vdahentynyt
i. Perustele vastauksesi Vapaamuotoinen vastaus

11) Onko arvotuksesi suomalaista ammatillista opettajuutta kohtaan kasvanut
a. Merkittavasti
b. Jonkin verran
c. Pysynyt samana
d. Arvostukseni on vahentynyt
i. Perustele vastauksesi Vapaamuotoinen vastaus

12) Onko tutkintovientiin osallistumisella ollut vaikutuksia omiin urasuunnitelmiisi tai tyokuvan
muutoksiin?
a. Kylla
i. Milla tavoin? Vapaamuotoinen vastaus
b. Ei

13) Muita terveisia?
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